
Příloha č. 13.2  - Vzor záznamu o podání ústní stížnosti 

 



Příloha č. 13.3  - Jak si stěžovat (informace pro děti) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



Příloha č. 13.3  - Jak si stěžovat (informace pro děti) 

1. Stížnostmi se zabývá vedoucí a evidují se 

 

 

4. Stížnost je vyřížena do 60 dnů  

 

a to písemně 

 

 
 

  

 


