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Město Kolín spustilo již na jaře roku 2020 v souvislosti s pandemií koronaviru
Linku pomoci na tel. čísle 721 952 438. Tato linka je stále v provozu a funguje ve
standardních časech, tedy: po-čt: 8.00 – 15.00 hodin a pá: 8.00 – 13.00 hodin. Tato
linka slouží také pro sociální poradenství a obrátit se na ni můžete i v případě,
který nesouvisí s Covid-19.

Pomoc je určena zejména seniorům, osobám zdravotně postiženým, samoživitelům v nouzi a
dalším občanům města Kolína, zejména v těchto případech:

nákup základních potravin,  
nákup hygienických potřeb a drogistického zboží,
vyzvednutí a donáška léků,
pomoc  při  zprostředkování  pomoci  péče  o  Vás/Vašeho  blízkého  (senior,  osoba  se
zdravotním postižením).

Služby  jsou  nabízeny  těm,  kteří  nemají  jiný  způsob,  jak  si  nákup základních  potravin,
drogerie,  hygienických  potřeb  a  léků  zajistit.  Zároveň  upozorňujeme,  že  služba  bude
poskytnuta v nejbližším možném termínu dle časové kapacity dobrovolníků.

Žádáme  občany,  aby  tuto  službu  nezneužívali  a  využívali  ji  skutečně  pro  nákup  toho
nejnutnějšího.

Nákup je plně hrazen ze strany objednávajícího a doporučujeme, aby nákup nepřesáhl 500
Kč. 

Na linku pomoci se můžete obrátit i v případě, který nesouvisí s Covid-19. Linka bude nadále
fungovat i po ukončení nouzového stavu jako sociálně poradenská.

K článku je připojeno celkem 1 obrázkůa 1 příloh.
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