Linka pomoci / Linka socialniho poradenstvi v provozu
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Mésto Kolin spustilo jiz na jare roku 2020 v souvislosti s pandemii koronaviru
Linku pomoci na tel. ¢isle 721 952 438. Tato linka je stale v provozu a funguje ve
standardnich casech, tedy: po-ct: 8.00 - 15.00 hodin a pa: 8.00 - 13.00 hodin. Tato
linka slouzi také pro socialni poradenstvi a obratit se na ni muzete i v pripadeé,
ktery nesouvisi s Covid-19.

Pomoc je urcena zejména seniorim, osobam zdravotné postizenym, samozivitelim v nouzi a
dal$im ob¢anum mésta Kolina, zejména v téchto pripadech:

» ndkup zakladnich potravin,

» nakup hygienickych potreb a drogistického zbozi,

e vyzvednuti a donaska 1éka,

e pomoc pri zprostredkovani pomoci péce o Vas/Vaseho blizkého (senior, osoba se
zdravotnim postizenim).

Sluzby jsou nabizeny tém, kteri nemaji jiny zpusob, jak si ndkup zékladnich potravin,
drogerie, hygienickych potreb a léku zajistit. Zaroven upozornujeme, ze sluzba bude

poskytnuta v nejbliz§im mozném terminu dle ¢asové kapacity dobrovolnikd.

Z4dame obc¢any, aby tuto sluzbu nezneuZivali a vyuzivali ji skute¢né pro nakup toho
nejnutnéjsiho.

Nakup je plné hrazen ze strany objednavajiciho a doporucujeme, aby nakup nepresahl 500
K¢.

Na linku pomoci se muzete obréatit i v pripadé, ktery nesouvisi s Covid-19. Linka bude nadale
fungovat i po ukon¢eni nouzového stavu jako socidlné poradenska.

K ¢lanku je pripojeno celkem 1 obrazkta 1 priloh.
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