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Kazdy obCan nema moznost zastavit se v irednich hodinach na méstském uradu,
aby si vyridil, co potrebuje, nebo je pro néj cesta na irad narocna. Pro vétsi komfort
a dalsi zjednoduseni komunikace verejnosti s uradem spustilo mésto Kolin na
za¢atku roku novy systém pro on-line komunikaci - PORTAL OBCANA.

Portdl obcCana zajistuje elektronickeé vyrizeni nékterych zivotnich situaci a poskytuje
prehled o stavu jejich zpracovani. Elektronicka komunikace umoznuje nahradit osobni nebo
posStovni kontakt mezi ob¢anem a Uradem a vyridit zavazek Ci podani prostrednictvim
elektronickych on-line formular, a to i mimo uredni hodiny.

Diky platebni brané zde také muzete primo hradit poplatky za psa a za svoz odpadu ¢i mit
okamzity prehled o osobnich zavazcich a pohledavkach s méstem.

Naleznete zde i seznam kontaktli na zaméstnance uradu nebo primé odkazy pro dalsi
informace.

Portdl obCana najdete na odkazu PORTAL.MUKOLIN.CZ

,Obcané diky této platformé mohou s tiradem komunikovat kdykoliv i mimo tiredni hodiny.
Odpadaji tedy problémy napriklad s uvolfovdnim se z prdce. Portdl obcana mésta Kolina je k
dispozici 24 hodin denné 7 dni v tydnu,” uvadi k platformé Portal obcana starosta mésta
Michael KasSpar.

Plnd registrace:

» pomoci eObcCanky
» pres vlastni datovou schranku

Pokud nevlastnite ani eOb¢anku, ani datovou schranku, zaregistrujte se na portal.mukolin.cz
a pro plnou aktivaci svého uctu prijdte s prihlasovacim jménem a heslem a s platnym
dokladem totoznosti na pracovisté Czech POINT, Méstsky urad Kolin, Karlovo ndmeésti 78
k ovéreni totoznosti. Jedna navstéva na MéU Kolin Vam v budoucnu u$etfi mnohem
vice cest na urad.

K ¢lanku je pripojeno celkem 1 obrazkta 1 priloh.

odkaz na Clanek:


https://portal.mukolin.cz/rzs.html

